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Viernheim als Vorbild: Etabliertes Lotsenprojekt im Fokus

40 Jahre Lernmobil e.V.: Auftaktveranstaltung des Vereinsjubildums / Vernetzungstreffen der Integrationslotsen in Siidhessen im Biirgerhaus /
Die Integrationslotsenprojekte in Hessen sind vielfiltig und standortspezifisch — ihre Unterschiedlichkeit ist ihre Stiarke. Das Vernetzungstreffen bot
eine wertvolle Gelegenheit, voneinander zu lernen und sich gegenseitig zu inspirieren. Dabei wurden die ,,Viernheimer Spezialititen“ vorgestellt.

Von Daniel Klier

Viernheim - Sie sind ansprechbar, erleichtern
das Ankommen und nehmen die Zugewan-
derten an die Hand, so wird gemeinsam der
Weg durch biirokratische Hiirden gemeistert.
Aberauch zu Gesundheits- und Bildungsthe-
men leisten die Integrationslotsen eine wert-
volle Unterstiitzung, ,,Thre Arbeit ist wirklich
sehr kostbar und wir kénnen dariiber ver-
dammt dankbar sein!“, lobte Heike Hof-
mann, Hessische Ministerin fiir Arbeit, Inte-
gration, Jugend und Soziales. Im Rahmen des
Vernetzungstreffens erfolgte ein regionaler
Austausch der Wir-Lotsen-Projekte in Siid-
hessen. Die Veranstalter, das Kompetenzzen-
trum Vielfalt Hessen und der Verein Lernmo-
bil, blickten auf gelungene Gespriche zuriick
und die {iber 100 Teilnehmer konnten zudem
viel voneinander lernen.

_ Von der Begleitung zum Amt iiber die Kli-
rung von Fragen in Kitas und Schulen bis hin
zum Aufzeigen von Freizeit- und Blldungsan-
geboten leisten all die Integrationslotsen ei-
~ nenunverzichtbaren Beitrag zur Teilhabe und

einem gelingenden Miteinander. Die Akteure
bieten niedrigschwellige Hilfe zur Selbsthilfe
und fungieren als Vermittler zwischen Kultu-
ren, ohne dabei professionelle Fachkrifte zu
ersetzen. Das ehrenamtliche Engagement der
,,Wir-Lotsen“ist ein lebendiges Beispiel dafiir,
wie biirgerschaftliches Engagement aktiv die
Vielfalt und den Zusammenhalt in hessischen
Stadten und Gemeinden stérkt. Soriickte das
besondere Projekte beim jiingsten Vernet-
zungstreffen in den Fokus, alleine in Viern-
heim gibt es fast 40 Lotsinnen und Lotsen, de-
ren Anlaufstellen sich etwa im Rathaus, Job-
center oderan den Schulen befinden. Ziel der
Veranstaltung im Viernheimer Biirgerhaus
war es nun, die vielfaltigen, standortspezifi-
schen Projekte ndher kennenzulernen. All die
Angebote sind zudem aus der sozialen Arbeit
in den Kommunen nicht mehr wegzudenken
und bereichern den Austausch und das ge-
meinsame Lernen.

Gelungene Kooperationen

Der Verein Lernmobil feiert in wenigen Ta-
gen sein 40-jéhriges Bestehen und blickt auf
gelungene und etablierte Angebote zuriick,
stets unter dem bekannten Motto ,,Integra-
tion durch Bildung®, Aus diesem Grund war

~ esfiir die Lernmobil-Familie umso bedeutsa- -

mer, das Vernetzungstreffen mitzugestalten
und ein Gastgeber zu sein, welcher in Viern-
heim auch ein verlésslicher Partner der Stadt
ist. Alleine die Fliichtlingswelle 2015 konnte
durch Bestandsangebote besser gemeistert

Die Veranstalter, der Verein Lernmobil in Kooperation mit dem Kompetenzzentrum V/elfalt Hessen, bllckten auf gelungene Gespréche zuriick
und die iiber 100 Teilnehmer konnten zudem viel voneinander lemen.

werden und einige soziale Einrichtungen und
Vereine trugen durch Kooperationen hierzu
bei. ,,Unsere Arbeit in Sachen Integrationslot-
sen ist stetig gewachsen und wir als Lernmo-
bil haben diese Arbeit auf den Weg gebracht
und all die Lotsen haben das Lernmobil ge-
prégt®, freute sich Larysa Kay-Kulakowski,
Geschéftsfithrerin des Vereins Lernmobil.

Die Menschen kénnen selbst ihre Flucht-und

Migrationserfahrungen einbringen und wis-
sen, wie sich die Gefliichteten fiihlen. ,,Durch
die Beratungen erhalten wir auch widerge-
spiegelt, wo es Anpassungen geben miisse”,
erkléarte Kay-Kulakowski. Demnach seien die
Lotsen durch die Gespréiche nah dran am All-
tag. Durch das Programm fiihrten Monika
Prése und Lucia Rutschmann vom Kompe-
tenzzentrum Vielfalt Hessen. Eines der Ziele
war es, Perspektiven fiir die kommenden Jah-
re zu entwickeln,

In Hessen gibt es 60 solche Lotsenprojekte,
in denen sich mehr als 1.200 Aktive engagie-
ren. ,,Das zeigt, dass durch solche Ehrenamt-
lichen Integration gelingen kann. Und es ist

Im Rahmen des Vernetzungstreffens erfolgte im Viernheimer Biirgerhaus e/n reglonaler
Austausch der Wir-Lotsen-Projekte in Siidhessen.
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wichtig, passgenau vor Ort zu schauen, wel-
che Instrumente es hierfiir braucht®, machte
die Hessische Integrations- und Sozialmini-
sterin Heike Hofmann deutlich. ,,Uber 70
Prozent sind Frauen und das zeigt, wie viel
Frauenpower dahintersteckt und das ist ein
Vorbild fiir andere Bereiche*, lobte die Mini-
sterin. Insgesamt gebe es in Viernheim ein gu-
tes Netzwerk und die Behorden helfen sich
gegenseitig. ,,Das ist wirklich ein Vorbild fiir
das ganze Land, Viernheim ist sehr vernetzt.
Vor allem ist es auch gut, dass die Lotsen auch
im Gesundheitsbereich eine Spezialisierung
erhalten, betonte Hofmann. So appellierte
sie, weiterhin engagiert zu bleiben und damit
Integration und Teilhabe zu ermédglichen.

Baaf: Integration miisse
verpflichtend sein

Entscheidungen und das Handeln wirken
in der Kommunalpolitik unmittelbar, vor Ort
werde auch das Zusammenleben gestaltet.
»Auch fiir die Zuwanderung braucht es klare
Rahmenbedingungen, da dies gesamtgesell-
schaftlich organisiert werden muss. Aber die-
se gibt es nicht*, sagte Biirgermeister Matthi-
as BaaR. Integration sei eine freiwillige Lei-
stung einer Kommune. Eine Pflichtaufgabe
sei etwa, Bundespersonalausweise auszustel-
len, was auch gerne gemacht werde. ,,Aber es
gibt Dinge, die sollten verpflichtend fiir die
Stédten und Gemeinden sein. Zu Beginn der
Integrationslotsen wusste niemand, wohin
die Reise fithren wiirde, aber es kénnte durch-
aus niitzlich sein, war mein Gedanke®, er-
innerte sich der Rathaus-Chef an die Anfén-
ge zuriick. Damals hieR die Gruppe noch
»Projekt fiir interkulturelle Vermittlung in
Viernheim“ (PfiVV). Die Lotsen konnen sich
mit ihrer Erfahrung und ihrem Wissen ein-
bringen und erfahren hierfiir ebenfalls Wert-
schétzung. ,,Und da sie vieles auch selbst er-
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lebt haben, konnen diese Menschen sich mit
den Neuzugewanderten auf Augenhshe
unterhalten, nannte BaaR ein welterer we-
sentlicher Vortell

Um die Wirtschaft aufrecht zu halten, bend-
tigt es Menschen aus allen Nationen. Im Fo-
rum der Senioren beispielsweise seien 50 Pro-
zent Menschen beschéftigt, die keine deut-
sche Staatsangehorigkeit haben, innerhalb
des Viernheimer Stadibusnetzes seien es so-
gar 75 Prozent. ,,Und auch auf den Baustellen
wiirde sonst nichts mehrlaufen, verdeutlich-
te das Stadtoberhaupt. Die regelméRigen
Sprechstunden der Integrationslotsen seien
von Bedeutung und die Ehrenamtlichen tra-
gen dazu bei, das Gemeinwesen in der Stadt
besser zu gestalten. Umso schlimmer sei es,
wenn irgendwelche Gesetze und Bestimmun-

. gen fiir teils uniiberwindbare Hiirden sorgen,

sei es in Kindertagesstétten oder in Altenhei-
men. ,,Es gibt Menschen, die wollen arbeiten,
bekommen aber viele Steine in den Weg ge-
legt. Es gibt viele Zugewanderte, die gezielt zu
uns kommen und sich zu Fachkréften ent-
wickeln wollen®, betonte Matthias BaaR.
Aber héufig scheitere es eben an den fehlen-
den Grundlagen, deren Zusténdigkeit die
,»&roRe Politik“ sein miisste.

Austausch in Kleingruppen

Im Laufe des Nachmittags horten die Teil-
nehmer zunéchst einen Impulsvortrag von
Dr. Brigitta Eckert, die den Verein Lernmobil
griindete und nach wie vor stark engagiert ist.
,Die Integrationslotsen sind fast schon eine
Viernheimer Spezialitit, denn sie sind einge-
bettet wie in eine Familie, sie sind schon im-
mer Teil des Integrationsprozesses in dieser
Stadt*, hob sie hervor. Gerade deshalb seien
sie aus der bestehenden Struktur nicht mehr
wegzudenken und so bedankte sie sich eben-
falls bei den Frauen und Ménnern, die an-
sprechbar fiir Menschen sind und eine Viel-

zahl von Sprachen sprechen. Vor allem auch
die Zusammenarbeit im Sozialen Netzwerk
sei wertvoll. Bei dem Vernetzungstreffen er-
folgte zudem ein Austausch in moderierten

" Kleingruppen — diese nahmen sich der Ar-

beitsmarktintegration, der Elternbegleitung,
den Fliichtlingsunterkiinften und dem Aus-
tauschforum fiir Wir-Lotsen an. Eine Ab-
schlussrunde lieR die erfolgreiche, fiinfstiindi-
ge Veranstaltung zu Ende gehen und die Ak-

teure nahmen viel Wissenswertes mit in die

Zukuntt.

Gegriindet wurde das Kompetenzzentrum
Vielfalt Hessen vom Hessischen Ministerium
fiir Soziales und Integration im Jahr 2017, um
das biirgerschaftliche Engagement in seiner
Vielfalt zu stirken. Demnach werden damit
auch migrantische Selbstorganisationen und
die Arbeit der Wir-Lotsen unterstiitzt und ge-

fordert. Zudem setzt sich der Zusammen-

schluss dafiir ein, dass Diversitatssensibilitéit,
Diskriminierungs- und Rassismuskritik als
Querschnittsthemen in allen Bereichen Rele-
vanz haben und Beriicksichtigung finden.

Die Arbeit der Lotsen orientiert sich stets an

den demokratischen Grundwerten, die im
Grundgesetz der Bundesrepublik Deutsch—
land stehen. In der Praxis respektieren die
Lotsen alle Menschen, die das Angebot wahr-
nehmen, sie nehmen sich den Klienten und
ihren Fragen und Problemen an, zeigen Lo-
sungswege auf und lassen keine Vorteile zu.
Sie lehnen alle Formen von Diskriminierung
ab und so spielt es keine Rolle, welche Kultur
oder Religion die Ratsuchenden haben. Sie
sind bereit, ihre Haltung regelméRig zu iiber-

priifen. Zudem sind die gegen jede Form der -

Gewalt — korperlich, psychisch der sexuell.

Das leisten die Integrationslotsen

Wer als Integrationslotse beschiiftigt ist, der
ist ehrenamtlich aktiv, erhlt jedoch eine Auf-
wandsentschadigung. Im Moment sind dies 5
Euro pro Stunde. Eine Qualifizierung stellt
die Grundlage fiir die Arbeit dar. Unter ande-
rem geht es dabei um die Rolle und Aufgabe
als Wir-Lotsen, wie richtig ein Gespréch ge-
fiihrt wird und welche Grenzen ehrenamtli-
ches Engagement hat. Zum Abschluss erhal-
ten die Akteure ein Zertifikat, auch danach

" koénnen sich die Frauen und Ménner mit Se-

minaren und Veranstaltungen weiterbilden.
Beispielsweise begleiten die Lotsen die Men-
schen zu Anitern und Behorden, in Kita,
Schule und Universitét oder zu Beratungsstel-
len oder Krankenkassen, sie unterstiitzen
auch bei Bewerbung und Arbeitssuche oder
gestalten Gruppenangebote wie ‘Sprachcafé,
Veranstaltungen und Kulturaktionen. In
Viernheim gibt es derzeit 39 Integrationslot-
sen, die aus 19 Lindern kommen und insge-
samt 25 Sprachen sprechen. Deren Anlauf-
stellen befinden sich im Rathaus, Stiftungs-
haus, Jobcenter, an der Nibelungenschule, an
der AvH sowie seit letztem Jahr auch in den
Fliichtlingsunterkiinften Lilienthalstrale und
IndustriestraBe. AuRerdem wird im Familien-
bildungswerk beim Ausfiillen von Formula-
ren unterstiitzt. Bis auf vier Rentnerinnen sind
alle Lotsinnen berufstitig - etwa fiinf Erziehe-
rinnen, vier Lehrinnern, vier Lotsinnen, die
bei den Johannitern beschéftigt sind, drei
Selbststindige oder auch jeweils zwei Schii-
lerbetreuerinnen und zwei Buchhalterinnen.
Im Jahr 2024 verzeichneten die Lotsen 2.358
Kunden und damit von Jahr zu Jahr Zuwachs
(in 2023 waren es 2.132 und in 2022 1.987
Kunden). In diesem Jahr war es dariiber hin-
aus moglich, vier neue Lotsen auszubilden.
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